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En la presente nota técnica se busca dar cuenta de la cantidad 
de niños, niñas y adolescentes en lista de espera para ingresar a 
programas del Servicio Nacional de Menores (SENAME) durante los 
primeros seis meses del año 2021. Esta información se obtuvo a través 
de Transparencia, gracias a los datos recolectados por SENAINFO.

Es posible afirmar que durante el primer semestre del año 2021, hubo 
un promedio de 11.509 niños, niñas y adolescentes esperando poder 
ingresar a alguno de los programas ofrecido por el SENAME (ver Tabla 
1).

Enero fue el mes del primer semestre del 2021 con el más alto número 
de personas en lista de espera a programas del SENAME, alcanzando 
los 12.445. Del total, el 36,1% corresponde a casos que esperan 
ingresar al Programa Especializado en Maltrato (PRM), el 32,4% al 
Programa de Prevención Focalizada (PPF) y un 18,4% a Diagnóstico 
(DAM) (ver Tabla 1).

Nombre 2021

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Promedio

DAM - DIAGNÓSTICO 2.292 1.774 1.666 386 583 636 1.223

FAE - PROGRAMA DE FAMILIA DE ACOGIDA ESPECIALIZADA 962 939 932 837 788 653 852

OPD - OFICINA DE PROTECCIÓN DE DERECHOS 32 47 37 37 48 73 46

PAD - PROGRAMA DE PROTECCIÓN AMBULATORIA CON DISCAPACIDAD GRAVE O PROFUNDA 19 20 39 42 43 34 33

PAS - PROGRAMA ESPECIALIZADO PARA AGRESORES SEXUALES 60 58 51 54 54 57 56

PDC - PROGRAMA ESPECIALIZADO EN DROGAS (24 H) 55 57 53 50 0 3 36

PDE - PROGRAMA DE REINSERCIÓN EDUCATIVA (24 H) 26 26 24 19 11 39 24

PEE - PROGRAMA EXPLOTACIÓN SEXUAL 34 33 40 40 40 45 39

PIB - PROGRAMA DE INTERVENCIÓN BREVE 0 0 0 0 0 0 0

PIE - PROGRAMA DE INTERVENCION ESPECIALIZADA 249 217 220 211 228 265 232

PIE - PROGRAMA DE INTERVENCION ESPECIALIZADA (24 H) 119 118 87 66 18 59 78

PPF - PROGRAMA DE PREVENCIÓN FOCALIZADA 4.037 3.969 3.936 3.879 3.645 4.144 3.935

PRI - PROGRAMA INTERVENCIÓN Y PREPARACIÓN PARA LA INTEGRACIÓN DE NIÑOS EN FAMILIA ALTERNATIVA 0 0 0 0 0 0 0

PRJ - PROGRAMA DE REPRESENTACIÓN JURÍDICA PARA NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES VICTIMA DE DELITOS 57 54 62 91 112 134 85

PRM - PROGRAMA ESPECIALIZADO EN MALTRATO 4.503 4.935 4.917 4.917 4.968 5.109 4.892

TOTAL GENERAL 12.445 12.247 12.064 10.629 10.538 11.251 11.529

Los tres programas con una mayor cantidad de niños, niñas y 
adolescentes que esperan ser atendidos durante el primer semestre 
de 2021, son: 

1. Programa Especializado en Maltrato (PRM): este programa tuvo 
un promedio de 4.892 niños, niñas y adolescentes en lista de espera. 
El promedio más alto en relación al resto de los programas (ver Tabla 
1). 

Al observar la edad de quienes se encuentran en la lista de espera, 
es posible identificar que en promedio durante el primer semestre, 
2.446 de estos niños y niñas tenían entre  0 y 5 meses; 1.380 tenían 
entre 6 y 12 meses; 852 entre 1 y 2 años; y 215 casos eran mayores de 
2 años (ver Tabla 2).

Este programa ambulatorio, parte de la oferta de Protección 
del SENAME, atiende a menores de 18 años, y tiene por objetivo 
“contribuir al proceso reparatorio del niño, niña o adolescente que 
ha sufrido maltrato físico o psicológico grave, constitutivo de delito, 
y/o agresión sexual infantil” (Servicio Nacional de Menores, 2021). Por 
tanto, la importante labor que tiene este programa en la promoción 
de la recuperación integral y en el aseguramiento de la interrupción 
del maltrato de niños, niñas y adolescentes, no está siendo entregada 
de manera oportuna.

2. Programa de Prevención Focalizada (PPF): fue el segundo 
programa con la mayor cantidad de niños, niñas y adolescentes en 
lista de espera, con un promedio de 3.935 (ver Tabla 1). También es un 
programa ambulatorio, parte de la oferta de Protección del SENAME, 
cuyo objetivo es:

“Fortalecer las competencias de cuidado y crianza de familias y/o 
adultos significativos de los niños, niñas, adolescentes, de manera 
de restituirle a estos últimos, los derechos vulnerados, asociados a 
mediana complejidad, tales como negligencia moderada, testigo de 
violencia intrafamiliar no constitutiva de delito, maltrato físico y/o 
psicológico moderado, evitando su cronificación” (Servicio Nacional 
de Menores, 2019, p.9)

Al observar los tramos de edad de quienes se encuentran en lista 
de espera para ser atendidos en este programa, vemos que 2.025 de 
estos casos tienen entre 0 y 5 meses; 829 entre 6 y 12 meses; 654 
entre 1 y dos años; y 427 son mayores de 2 años (ver Tabla 2). 

Tabla 1. Lista de espera, según programa y mes

Elaboración propia a partir de datos de SENAINFO



3. Diagnóstico (DAM): el programa DAM tuvo un promedio de 1.223 
niños, niñas y adolescentes, en situación o sospecha fundada de 
grave vulneración de derechos, en lista de espera. Este programa 
contribuye “a la toma de decisiones en el ámbito judicial proteccional 
(Tribunales de Familia) y/o de investigación de delitos (Fiscalía), 
mediante la realización de evaluaciones periciales, respecto de 

las situaciones de niños, niñas y adolescentes víctimas de grave 
vulneración de derechos” (Servicio Nacional de Menores, 2020)”.
En relación a la edad, en promedio 832 niños y niñas tenían entre 
0 y 5 meses; 129 tenía entre 6 y 12 meses; 176 entre 1 y 2 años; y 87 
mayores de 2 años (ver Tabla 2).

Nombre Tramo etario 2021
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Promedio

DAM - DIAGNÓSTICO 0-5 meses 1.177 1.197 1.156 345 563 551 832
6-12 meses 304 179 188 15 11 76 129
1-2 años 491 293 231 25 8 8 176
2 años y + 320 105 91 1 1 1 87

FAE - PROGRAMA DE FAMILIA DE ACOGIDA ESPECIALIZADA 0-5 meses 434 475 442 384 365 355 409
6-12 meses 294 237 232 220 196 140 220
1-2 años 125 128 147 123 114 103 123
2 años y + 109 99 111 110 113 55 100

OPD - OFICINA DE PROTECCIÓN DE DERECHOS 0-5 meses 22 36 26 25 41 66 36
6-12 meses 1 2 2 3 4 4 3
1-2 años 5 5 5 5 1 1 4
2 años y + 4 4 4 4 2 2 3

PAD - PROGRAMA DE PROTECCIÓN AMBULATORIA CON DISCAPA-
CIDAD GRAVE O PROFUNDA

0-5 meses 12 15 30 33 35 25 25
6-12 meses 1 0 4 4 3 4 3
1-2 años 5 4 4 3 2 2 3
2 años y + 1 1 1 2 3 3 2

PAS - PROGRAMA ESPECIALIZADO PARA AGRESORES SEXUALES 0-5 meses 34 35 35 36 36 34 35
6-12 meses 21 18 12 15 15 18 17
1-2 años 4 5 3 2 2 4 3
2 años y + 1 0 1 1 1 1 1

PDC - PROGRAMA ESPECIALIZADO EN DROGAS (24 H) 0-5 meses 7 9 6 5 0 2 5
6-12 meses 4 2 2 1 0 1 2
1-2 años 43 44 43 38 0 0 28
2 años y + 1 2 2 6 0 0 2

PDE - PROGRAMA DE REINSERCION EDUCATIVA (24 H) 0-5 meses 16 15 14 7 7 29 15
6-12 meses 8 9 8 10 2 2 7
1-2 años 1 1 1 1 1 7 2
2 años y + 1 1 1 1 1 1 1

PEE - PROGRAMA EXPLOTACIÓN SEXUAL 0-5 meses 20 24 31 28 30 35 28
6-12 meses 9 4 2 5 5 5 5
1-2 años 5 5 7 7 5 5 6
2 años y + 0 0 0 0 0 0 0

PIB - PROGRAMA DE INTERVENCIÓN BREVE 0-5 meses 0 0 0 0 0 0 0
6-12 meses 0 0 0 0 0 0 0
1-2 años 0 0 0 0 0 0 0
2 años y + 0 0 0 0 0 0 0

PIE - PROGRAMA DE INTERVENCION ESPECIALIZADA 0-5 meses 154 128 138 129 142 188 147
6-12 meses 52 51 44 49 45 38 47
1-2 años 35 30 28 21 28 28 28
2 años y + 8 8 10 12 13 11 10

PIE - PROGRAMA DE INTERVENCION ESPECIALIZADA (24 H) 0-5 meses 43 48 27 15 11 11 26
6-12 meses 29 16 12 10 5 5 13
1-2 años 27 32 28 15 1 20 21
2 años y + 20 22 20 26 1 23 19

PPF - PROGRAMA DE PREVENCIÓN FOCALIZADA 0-5 meses 1.925 1.952 1.947 2.011 1.851 2.462 2.025
6-12 meses 928 903 872 765 836 672 829
1-2 años 745 668 687 667 548 608 654
2 años y + 439 446 430 436 410 402 427

PRJ - PROGRAMA DE REPRESENTACIÓN JURÍDICA PARA NIÑOS, 
NIÑAS Y ADOLESCENTES VICTIMA DE DELITOS

0-5 meses 34 26 19 50 69 92 48
6-12 meses 3 7 22 20 22 22 16
1-2 años 20 21 21 19 9 8 16
2 años y + 0 0 0 2 12 12 4

PRM - PROGRAMA ESPECIALIZADO EN MALTRATO 0-5 meses 2.247 2.301 2.368 2.452 2.564 2.741 2.446
6-12 meses 1.461 1.556 1.477 1.380 1.271 1.132 1.380
1-2 años 674 895 849 846 878 968 852
2 años y + 121 183 223 239 255 268 215

TOTAL GENERAL 12.445 12.247 12.064 10.629 10.538 11.251 11.529

Elaboración propia a partir de datos de SENAINFO

Tabla 2. Lista de espera, según programa, mes y rango etario
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